















Do  not  forget  that  not  all  knowledge  lies  within  veterinary  domains.  Attending  avicultural

















































Ophthalmic and microsurgical  instruments, haemoclips,  Lone  Star  retractors, magnification and













There  are  very  few  medications  registered  for  use  in  birds  and  exotic  pets.  But  many  of  the
medications used in medicine and veterinary practice can be used, with or without modification, in
an avian and exotic pets practice. The use of a compounding pharmacist or even just methylcellulose
to  dilute medications  is  an  essential  part  of  daily  practice. A  book  such  as  the  “Exotic Animal
Formulary” is a vital reference.  
Learn how to administer medications and teach your staff and your clients how to do it. 
Necropsy Everything
There are few learning tools as powerful or as useful as a necropsy on a patient that died, whether
expected or not. Wherever possible, perform a necropsy to learn what the normal and the abnormal
look like, and what went wrong. Keep tissues in formalin, and sent them to a pathologist whenever
you can. Ideally, get the client to pay for it!
 Charge for What You do
There seems to be an expectation amongst clients (and some veterinarians) that we should charge
by the kilo for the practice of veterinary medicine. If we adopt this pricing model, we will all go broke
before Christmas! Don’t be apologetic for charging an appropriate fee, based on time and overheads
(not patient weight), for the practice of good and sound medicine. And make sure you charge for
everything you do. Remember, everything done in a veterinary practice has to be paid ‐ the only
choice you have is whether the client pays or whether you do. It is preferable that the client pays!
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